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Приложение № 5 

Декларация о рисках, связанных с особенностями применения информационно-торговых систем 

(ИТС) и особенностями функционирования Торговых систем 

 

Проведение торговых операций в Торговых системах, в т. ч. при направлении заявок с 

использованием информационно-торговых систем (ИТС) связано с наличием указанных ниже рисков, 

которые в равной степени могут реализоваться для Клиента при совершении операций на любом 

рынке. 

Общие риски, связанные с применением ИТС: 

 технические системные риски (неисправности оборудования, сбои в работе 

программного обеспечения, проблемы с каналами связи (работа сети Интернет и т. д.), 

энергоснабжением, иные причины технического характера), в результате реализации которых подача 

Поручения может оказаться невозможной в какое-то время или заявка в Торговую систему может быть 

не выставлена Брокером, Поручение может быть не исполнено (частично или полностью) или 

исполнено не в соответствии с указаниями Клиента; 

 риск несанкционированного доступа третьих лиц к Рабочему месту пользователя 

(совершения действий на Рабочем месте пользователя с применением ключа и / или пароля Клиента 

лицом, не имеющим на то полномочий), который полностью несет Клиент и не вправе предъявлять 

Брокеру требования о компенсации связанных с этим материальных убытков; 

 риск совершения большого количества убыточных сделок при выборе неверной 

стратегии, в том числе, когда функциональные возможности ИТC и / или способов подключения к 

ИТС, предоставляемых Брокером, и / или программного обеспечения, используемого Клиентом 

самостоятельно, позволяют Клиенту обеспечить по его волеизъявлению подачу Поручений в 

автоматическом режиме; 

 риск наличия погрешности и / или задержки по времени при отображении в ИТС (в том 

числе, с учетом применения способа доступа к ней) каких-либо данных (информации); 

 риск совершения случайных ошибок при подаче Поручения (подачи Поручения 

Клиентом не в соответствии с его действительными намерениями), в том числе по причине 

недостаточного знания порядка эксплуатации ИТС и / или недостаточных практических навыков; 

 возможные ограничения по использованию Клиентом через ИТС его активов в полном 

объеме и / или подаче поручений (заявок) определенного вида и / или установление заниженной 

оценки имеющихся / приобретаемых активов в целях определения стоимости портфеля Клиента, 

величины обеспечения обязательств по маржинальному займу (обусловлено необходимостью 

выполнения требований нормативных актов при приеме и исполнении Брокером Поручений, 

влекущих выставление им заявок в Торговую систему посредством ИТС). 

 синхронная (т. е. с достаточной степенью одновременная) подача Поручения на продажу 

/ покупку одних и тех же ценных бумаг посредством одной и той же ИТС при подключении к ней с 

двух Рабочих мест пользователя создает вероятность совершения в интересах Клиента технически 

неконтролируемой(ых) Брокером сделки(ок), например, возможность покупки ценных бумаг при 

отсутствии у Клиента денежных средств в необходимом объеме или продажи ценных бумаг, 

которыми Клиент в момент совершения сделки не располагает, в том числе, с нарушением условий 

совершения маржинальных сделок; 

 при подаче Клиентом стоп-приказа (рыночного / лимитированного) через ИТС QUIK, в 

указанной ИТС для определения возможности подачи такого Поручения принимаются во внимание 

данные о денежных средствах / ценных бумагах, учитываемых на Клиентском счете только 

непосредственно в момент подачи Поручения, причем обновление указанных данных происходит не 

ранее начала следующего торгового дня соответствующей ТС, поэтому в случае вывода Клиентом с 

Клиентского счета денежных средств / ценных бумаг в день подачи стоп-приказа или в случае 

продажи указанных ценных бумаг через Брокера не на торгах, проводимых организаторами торговли 

после подачи стоп-приказа, при выполнении на рынке условий стоп- приказа, могут наступить 

последствия в виде неконтролируемой Брокером покупки / продажи, указанные в предыдущем абзаце 

настоящего Приложения. 

Риски, связанные с особенностями функционирования Торговых систем: 

 существует риск возникновения сбоев в Торговых системах, вызванных неполадками 

технических средств, сбоями оборудования, какими-либо функциональными ошибками в работе 
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используемых программных комплексов, прочими нештатными ситуациями, в т. ч. ведущими к 

приостановке торгов на неопределенное время. При этом Брокер, а также, как правило и третьи лица, 

в работе чьих систем произошел сбой (организаторы торговли, клиринговые организации, расчетные 

депозитарии, технические центры и т. д.) не несут ответственности и не возмещает убытки Клиента, 

вызванные указанными выше обстоятельствами, невозможностью направить / отменить / изменить 

заявку в Торговой системе, получением искаженной информации или невозможностью ее получения. 

 при подаче Клиентом Поручения, не содержащего цену (содержащего указание на 

заключение сделки по любой цене, сложившейся в момент исполнения Поручения на торгах 

соответствующего организатора торговли – Поручения «по рыночной цене»), с учетом особенностей 

порядка заключения сделок на торгах организатора торговли, имеется риск исполнения 

соответствующего Поручения по цене, существенно отличающейся от цены предшествующей 

моменту подачи Поручения сделки с данной ценной бумагой и наилучших цен предложений на 

покупку / продажу соответствующей ценной бумаги на момент подачи Поручения. 

Указанный выше перечень рисков не является исчерпывающим в виду многообразия 

ситуаций, которые могут возникать при применении ИТС и заключении сделок в Торговых системах. 
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